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En Colombia, al igual que en la mayoria de paises, se han impuesto cuarentenas, medidas de confinamiento, cierre de negocios
no esenciales y restricciones a los viajes con el fin de aliviar la tension de la pandemia por el Covid-19 sobre el sistema de
salud. Esas medidas han generado una reduccién de la actividad econémica y el consumo, conformando una combinacién de
choques adversos que podrian generar profundas recesiones en muchos paises en los préoximos anos (Banco Mundial, 2020).
Este entorno econdmico ha dado lugar a diversos tipos de opiniones sobre los posibles efectos del virus en los patrones de
pago de la poblacién. Algunos argumentos

aseveran que la forma en la que las personas pagan por los bienes y servicios se ha transformado a causa de innovaciones,
como los smartphones, la banca en linea y los pagos sin contacto (UK Finance, 2020). Otros argumentos sefalan que este
entorno pudo haber acelerado aiin mas el ritmo hacia los pagos digitales en las actividades comerciales (Carstens, 2021), y que
esos cambios podrian ser de largo plazo (Auer, Cornelli y Frost, 2020). Este recuadro presenta un diagnéstico sobre los efectos
de la pandemia en los patrones de pago de la poblacién, fundamentando en un analisis descriptivo de los datos sobre el
efectivo en circulacion y los pagos con otros instrumentos como las tarjetas de crédito y débito, y datos sobre el consumo y la
confianza del consumidor.
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