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El objetivo de esta investigacion es identificar los factores que habrian influido en los cambios de la productividad hospitalaria
estimados por Orozco (2014) para el periodo 2003-2011. Para esto se analizaran los casos de cuatro hospitales publicos que
experimentaron los cambios de mayor y menor magnitud. Estos son: el Hospital Santander Herrera de Pivijay (Magdalena), el
Hospital Departamental San Antonio de Roldanillo (Valle del Cauca), ambos de nivel Il; el Hospital Santo Tomas de Villanueva
(La Guaijira) y el Hospital de Usaquén (Bogotda), de nivel I. Como resultado de las entrevistas y la revisién de los datos
registrados en el Sistema de Informacién Hospitalaria (SIHO) se encontr6é que la alta rotacién del personal, los problemas de
cartera, la dificultad que han tenido los hospitales de nivel Il para encontrar médicos especialistas, el conflicto armado y la baja
inversién son los principales factores que pudieron afectar este cambio.
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